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P&V Business School

De Business School organiseert opleidingstrajecten die 

bedoeld zijn om de FSMA-erkenning voor PCP en VVD te 

behalen.

Daarnaast voorzien we een ruim bijscholingsaanbod rond

producten, tools en actuele onderwerpen voor

verschillende kennisniveaus (basic, advanced en expert) 

en via verschillende kanalen (e-learning, virtual/physical 

classsroom). 

Zo kunt u uw kennis opfrissen en nieuwe vaardigheden

aanleren én de benodigde bijscholingsuren behalen.

Onze agenten en hun personeel genieten van een

gratis opleidingsaanbod. 

Bij niet-deelname aan een opleiding zonder ons op 

voorhand te verwittigen, wordt wel een administratieve kost

gefactureerd.

Ons team

→

→

Opleidingsniveaus

→

→

Opleidingstypes

→

→

Ons opleidingsaanbod

→

→
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Ons team

Voor specifieke thema’s doen we ook beroep op 

interne en externe experten.

Pierre
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Majean
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Hamelryk

Anne

Goffin

Nicolas

Goron

Els

Jurriens

Support team

Véronique 

Gilis

Verantwoordelijke

Geert 

Sablon

Carine 

Dehou

Opleiders

Emilie

Tremont
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Opleidingsniveaus

Basic

In deze opleidingen

blijven we bij de basis.

Voor PCP’s/VVD’s die 

aan het begin staan van 

hun loopbaan of hun

kennisdomein willen

uitbreiden.

Advanced

In deze opleidingen gaan

we dieper in op bepaalde

thema’s/ waarborgen.

Voor PCP’s/VVD’s die al 

enkele jaren ervaring

hebben in de materie en 

hun kennis willen

verruimen/ verdiepen.

Expert

In deze opleidingen

behandelen we 

specifieke thema’s tot in 

detail. 

Een zekere ervaring en

kennis zijn vereist.



5

Opleidingstypes

Virtual classroom E-learning Physical classroom Blended training

Online opleiding via Teams op een

vast tijdstip, met lesgever.

U volgt de opleiding via uw pc.

Online opleiding, autonoom te volgen

op uw eigen tempo, waar en wanneer

u wenst.

U volgt de opleiding via uw pc en kan

de opleiding onderbreken.

Opleiding op een fysieke locatie, op 

een vast tijdstip, met lesgever.

U volgt de opleiding op de fysieke

locatie.

Opleiding die verschillende

opleidingstypes combineert.

Bv. een e-learning die moet bekeken

worden voor de start van een

(virtual/physical) classroom opleiding.

Hoe bijscholingsuren behalen?

• Schrijf u in via het business 

school platform.

• Neem deel met uw eigen Teams 

account.

• Volg de volledige opleiding.

• Antwoord op alle tussentijdse

vragen.

• Doorloop de volledige

e-learning.

• Los op het einde van de              

e-learning de vragen van de 

eindtest op en behaal minstens

50%.

• Volg de volledige opleiding. • Doorloop de volledige

e-learning.

• Volg de volledige classroom 

opleiding.

• Antwoord op alle tussentijdse

vragen.



6

Ons opleidingsaanbod – Toegang tot het beroep

De Business School ondersteunt u in uw opleiding tot PCP of VVD via ‘blended training’- trajecten. 

Traject PCP Traject VVD

Voor Personen in Contact met Publek

• Module 1: Basiskennis + examens

• Module 2: Verzekeringen niet-leven + producten

• Module 3: Verzekeringen leven zonder

beleggingscomponent + producten

• Module 4: Verzekeringen leven met beleggingscomponent

+ producten

Voor Verantwoordelijken Voor de Distributie

en Effectieve Leiders

• Module 1 Basiskennis + examens

• Module 2: Verzekeringen niet-leven + examens + 

producten

• Module 3: Verzekeringen leven zonder

beleggingscomponent + examens + producten

• Module 4: Verzekeringen leven met beleggingscomponent

+ examens + producten



Product

Auto

Aan de hand van interactieve e-learnings en syllabi studeert u de materie autonoom in. 

Op vaste tijdstippen voorzien we Q&A sessies waarin onze opleiders uw vragen beantwoorden en uw kennis toetsen zodat u optimaal op 

de examens voorbereid bent.

Het PCP-traject wordt 2x jaar georganiseerd. De examens gaan door in onze kantoren te Antwerpen.
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Traject PCP
Personen in Contact met Publiek

Naar het Business School platform

Naar het Business School platform 
→

→

Onthaal

Module 1

Tijdens het onthaal wordt u maximaal voorbereid op het leertraject. U krijgt een gedetailleerde uitleg over de opbouw van het traject, 

de gebruikte tools & methodes en leert al een aantal basisbegrippen en terminologieën die u op weg zullen helpen tijdens uw self study.

1.1 Verzekeringsmarkt en regelgeving op het 

verzekeringscontract

1.2 Diverse wetgevingen

Self study

1.1

Examen

1.1

Examen

1.2

Self study

1.2

Q&A

1.1

Q&A

1.2

Module 2 2.1 BA-verzekeringen en rechtsbijstand

2.2 Verzekeringen motorrijtuigen en hulpverlening

2.3 Zaakverzekeringen

2.4 Persoonsverzekeringen andere dan levensverzekeringen

Module 3 & 4 3.1 Toepasselijke wetgeving en financiële bekwaamheid

3.2 Witwaswetgeving, verzekeringsmarkt, pensioenstelsel, 

gedragsregels

4. Levensverzekeringen met beleggingscomponent

Self study

Self study

2.2

Q&A

2.2
Q&A

2.1

Producten

DKV

Virtual

Classroom

Physical

Classroom

Self study

2.1

Product 

Familiale

Verz

Product 

Ongevallen

Privéleven

Q&A

2.4
Self study

2.4

Product 

Ideal 

Woning

Q&A

2.3

Self study

2.3

Producten

Leven

Q&A

3.2
Self study

3.2

Opleiding

3.2

Q&A

3.1 & 4

Self study

3.1 & 4

https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/offer/domain/33
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/offer/domain/33


Aan de hand van interactieve e-learnings en syllabi studeert u de materie autonoom in.

Op vaste tijdstippen voorzien we Q&A sessies waarin onze opleiders uw vragen beantwoorden en uw kennis toetsen zodat u 

optimaal op de examens voorbereid bent.

Het VVD-traject wordt 3x jaar georganiseerd. De examens gaan door in onze kantoren te Antwerpen.
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Traject VVD
Verantwoordelijke voor de Distributie

Onthaal

Module 1

Tijdens het onthaal wordt u maximaal voorbereid op het leertraject. U krijgt een gedetailleerde uitleg over de opbouw van het traject, 

de gebruikte tools & methodes en leert al een aantal basisbegrippen en terminologieën die u op weg zullen helpen tijdens uw self study.

1.1 Verzekeringsmarkt en regelgeving op het 

verzekeringscontract

1.2 Diverse wetgevingen

Module 2 2.1 BA-verzekeringen en rechtsbijstand

2.2 Verzekeringen motorrijtuigen en hulpverlening

2.3 Zaakverzekeringen

2.4 Persoonsverzekeringen andere dan levensverzekeringen

Module 3 & 4 3.1 Toepasselijke wetgeving en financiële bekwaamheid

3.2 Witwaswetgeving, verzekeringsmarkt, pensioenstelsel, 

gedragsregels

4. Levensverzekeringen met beleggingscomponent

Naar het Business School platform

Naar het Business School platform 
→

→

Self study
Virtual

Classroom

Physical

Classroom

Self study

1.1

Examen

1.1

Examen

1.2

Self study

1.2

Q&A

1.1

Q&A

1.2

Product Auto
Examen

2.2
Q&A

2.2

Self study

2.2

Product 

Familiale 

Verzekering

Examen

2.1
Q&A

2.1
Self study

2.1

Exame

n 3  & 

4

Producten

DELA

Producten

Leven

Q&A

3.2

Self study

3.2

Q&A

3.1 & 4

Self study

3.1 & 4

Examen

3 & 4

Opleiding

3.2

Producten

DKV

Product 

Ongevallen

privéleven

Examen 

2.4

Q&A

2.4

Self study

2.4

Product Ideal 

Woning
Examen 

2.3

Q&A

2.3

Self study

2.3

https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/offer/domain/33
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/offer/domain/33
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Ons opleidingsaanbod – Bijscholing

Mobility

Mobility

Legal  General

Legal & General

Home  Family

Home & Family

Life  Investment

Life & Investment

KMO

KMO

De Business School ondersteunt u met een breed opleidingsaanbod dat uw kennis versterkt én 
helpt om vlot uw verplichte bijscholingsuren te behalen.

Kies hieronder het domein dat u interesseert en ontdek onze opleidingen. 

Tooling

Tooling
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Mobility

Klik op een opleiding om alle info te bekijken en u in te schrijven.

Basic Advanced Expert

Claims Auto

Claims Auto

Claims Rechtsbijstand

Claims Rechtsbijstand

RDR-regeling

RDR-regeling

Product‘PV Fiets’

Product

‘P&V Fiets’

Introductie tot autoschade

Introductie tot autoschade

Product ‘PV Auto’ van A tot Z

Product ‘P&V Auto’ van A tot Z

Mijn passagiers, de anderen en ik

Mijn passagiers, de anderen en ik

 E-learning Product ‘PV Auto’

E-learning Product

‘P&V Auto’

Het Bonus/Malus systeem in België

Het Bonus/Malus systeem in België

De nieuwe gemotoriseerde verplaatsingsmiddelen

De nieuwe gemotoriseerde 

verplaatsingsmiddelen

De PV ‘Auto’ tool

De P&V ‘Auto’ tool

E-learning PV Fietsverzekering

E-learning P&V Fietsverzekering

https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28430
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28109
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27899
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27908
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29670
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28379
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28043
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28117
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28349
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28457
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29630
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29833
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Legal & General
Basic Advanced Expert

Relatiebreuk … impact op verzekeringen

Relatiebreuk … impact op 

verzekeringen

Recht om vergeten te worden

Recht om vergeten te worden
FATCA en CRS

FATCA en CRS

Lichamelijke schade: hoe gebeurt de vergoedingsberekening in gemeen recht?

Lichamelijke schade: hoe gebeurt de 

vergoedingsberekening in gemeen 

recht?

 PV Hypothecaire kredieten – Strategie en aanbod

P&V Hypothecaire kredieten –

Strategie en aanbod

Compliance Kredieten

Compliance Kredieten

GDPR, bewaring van de gegevens

GDPR, bewaring van de gegevens

GDPR, hoe omgaan met een datalek?

GDPR, hoe omgaan met een datalek?

GDPR, wat is mijn rol als PV-agent?

GDPR, wat is mijn rol als P&V-agent?

Klantenbenadering na schade

Klantenbenadering na schade

Klik op een opleiding om alle info te bekijken en u in te schrijven.

https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27791
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27824
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27928
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28175
https://pvgroup.xaurum.be/vivium/nl/training/28202
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28233
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28311
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28243
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28244
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29564
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Home & Family
Basic Advanced Expert

Claims Brand

Claims Brand

Product‘PV Ongevallen Priveleven’

Product

‘P&V Ongevallen Priveleven’
Product ‘Ideal Woning’, focus op de waarborg Waterschade

Product ‘Ideal Woning’, focus op de 

waarborg Waterschade

Product ‘Ideal Woning’, focus op de waarborg Storm

Product ‘Ideal Woning’, focus op de 

waarborg Storm

Product ‘Ideal Woning’, focus op de waarborg Natuurrampen

Product ‘Ideal Woning’, focus op de 

waarborg Natuurrampen

Product ‘Ideal Woning’: een stap verder

Product ‘Ideal Woning’: een stap 

verder

Desk Adjusterin de praktijk

Desk Adjuster 

in de praktijk

ProductenRechtsbijstand voor particulieren

Producten

Rechtsbijstand voor particulieren

De invloed van de klimaat- verandering op de dekking natuurrampen in een brandpolis

De invloed van de klimaat-

verandering op de dekking 

natuurrampen in een brandpolis

Product‘Ideal Woning’

Product

‘Ideal Woning’

Producten ‘DKV’ (PCP/RD)

Producten ‘DKV’ (PCP/RD)

E-learning Product‘Ideal Woning’

E-learning Product

‘Ideal Woning’

Product ‘PV Familiale Verzekering’: een stap verder

Product ‘P&V Familiale Verzekering’: 

een stap verder

Product ‘PV Familiale Verzekering’

Product ‘P&V Familiale Verzekering’

E-learning Product‘PV Familiale verzekering’

E-learning Product

‘P&V Familiale verzekering’

Regelingsbevoegdheid: zelf schades beheren en regelen

Regelingsbevoegdheid: zelf schades 

beheren en regelen

Claims Rechtsbijstand

Claims Rechtsbijstand

Klik op een opleiding om alle info te bekijken en u in te schrijven.

https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27741
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27666
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27853
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27850
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27852
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27930
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28024
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29835
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28209
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27665
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27670
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29844
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29589
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29578
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29850
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28026
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28109
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Life & Investment
Leven particulieren

Basic Advanced Expert

Fiscaliteit

Fiscaliteit

De aanvullende waarborgen in Leven

De aanvullende waarborgen in Leven

Verzekeringsproducten DELA

Verzekeringsproducten DELA 

Vierde pijler, niet-fiscaal sparen en beleggen

Vierde pijler, niet-fiscaal sparen en 

beleggen

 Personenbelasting - De belangrijkste wijzigingen in de aangifte personenbelasting

Personenbelasting - De belangrijkste 

wijzigingen 

in de aangifte personenbelasting

Pensioensparen en langetermijnsparen -  Fiscaliteit

Pensioensparen en 

langetermijnsparen - Fiscaliteit

Aanbod PV in tak 23

Aanbod P&V in tak 23 

Fiscaliteit van hypothecaire kredieten – een opfrissing

Fiscaliteit van hypothecaire kredieten 

– een opfrissing 

Producten leven

Producten leven

Introductie tot Tak 23

Introductie tot Tak 23

Wettelijk rustpensioen  Overlevingspensioen

Wettelijk rustpensioen & 

Overlevingspensioen

Gewaarborgd Inkomen  Overlijden voor particulieren

Gewaarborgd Inkomen & Overlijden 

voor particulieren

Introductie tot Life-Connect

Introductie tot Life-Connect

Levensverzekeringen: wettelijke verplichtingen

Levensverzekeringen: wettelijke 

verplichtingen

Klik op een opleiding om alle info te bekijken en u in te schrijven.

https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28036
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27719
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27671
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27840
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27767
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27912
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28004
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28035
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29709
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29754
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28369
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28368
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29629
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29658
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Life & Investment
Leven 2P

Basic Advanced Expert

Van loontrekkende naar zelfstandige

Van loontrekkende naar zelfstandige

Regel 80% Next level

Regel 80% Next level

Het RIZIV-contract

Het RIZIV-contract

Tak 23 in (s)Vapz  Riziv

Tak 23 in (s)Vapz & Riziv

POZ, de aanvulling op VAPZ

POZ, de aanvulling op VAPZ

IPT  Life-Connect

IPT & Life-Connect

Gewaarborgd Inkomen, Omzet, Kosten  Overlijden voor professionelen

Gewaarborgd Inkomen, Omzet, 

Kosten & Overlijden voor 

professionelen

De VAPZ familie

De VAPZ familie

VAPZ: Sigedis Push

VAPZ: Sigedis Push

Klik op een opleiding om alle info te bekijken en u in te schrijven.

https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27729
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27849
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28023
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28083
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28157
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27847
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28371
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27911
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28378


15

KMO
Basic Advanced Expert

Producten Arces ‘Safety Business First’ en ‘Safety Business all-in’

Producten Arces ‘Safety Business 

First’ en ‘Safety Business all-in’

 Product ‘Ideal Property’

Product

‘Ideal Property’

Een KMO opstarten... welke verzekeringen onderschrijven?

Een KMO opstarten... welke 

verzekeringen onderschrijven?

 Product ‘Ideal Vastgoed’

Product

‘Ideal Vastgoed’

 Producten ‘Ideal Liability’ en ‘BA Bouw’

Producten

‘Ideal Liability’ en ‘BA Bouw’

 Product ‘PV Verenigingen’

Product

‘P&V Verenigingen’

ExpertcasesArbeidsongevallen

Expertcases

Arbeidsongevallen

 Product Arbeidsongevallen 'PV Ideal Accidents’  Preventie

Product Arbeidsongevallen 'P&V 

Ideal Accidents’ 

& Preventie

Klik op een opleiding om alle info te bekijken en u in te schrijven.

https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28115
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27707
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27997
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27701
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/27733
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28237
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29603
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29763
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Tooling
Basic Advanced Expert

De PV ‘Auto’ tool

De P&V ‘Auto’ tool

 Customer Zone – de nieuwe klantenzone MyPV

Customer Zone –

de nieuwe klantenzone MyP&V

Desk Adjusterin de praktijk

Desk Adjuster 

in de praktijk

Introductie tot Life-Connect

Introductie tot Life-Connect

Klik op een opleiding om alle info te bekijken en u in te schrijven.

Connect 360: Uw management copiloot

Connect 360: Uw management 

copiloot

Connect 360: Uw commerciële copiloot

Connect 360: Uw commerciële

copiloot

 Connect 360 - Module 6 Leads  opportunities

Connect 360 - Module 6

Leads & opportunities

 Connect 360 - Module 5 Analyse 360°

Connect 360 - Module 5 

Analyse 360°

 Connect 360 - Module 4 Taken aanmaken en beheren

Connect 360 - Module 4 

Taken aanmaken en beheren

 Connect 360 - Module 3 Skedify

Connect 360 - Module 3

Skedify

 Connect 360 - Module 2 Navigatie en personalisatie

Connect 360 - Module 2 

Navigatie en personalisatie

 Connect 360 - Module 1 Commercieel Jargon

Connect 360 - Module 1

Commercieel Jargon

https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29630
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28486
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28024
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29629
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28024
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/28024
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29862
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29861
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29860
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29859
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29858
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl/training/29857


Hebt u vragen of suggesties met betrekking tot ons

aanbod, contacteer het Business School team via 

Business.school@pvgroup.be

Raadpleeg zeker ook het

Business School platform

mailto:Business.school@pvgroup.be
https://pvgroup.xaurum.be/pv/nl
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